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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE 

Version : V1 du 12/06/2023 

1. PRÉAMBULE 

La présente version des Conditions Générales de Vente (CGV) régit les relations entre 

HAYB, centre de formation professionnelle, et ses clients, qu'ils soient particuliers ou 

entreprises. Toute inscription à une formation implique l'adhésion sans réserve aux présentes 

CGV. 

2. IDENTIFICATION DU CENTRE DE FORMATION 

HAYB Formation 

SIRET : 949 583 876 00022 / SIREN : 949583876 

Numéro de TVA : FR59949583876 

Adresse : 23 Grand-Rue de Villemeneux, 77170 Brie-Comte-Robert 

Email : info@hayb-formation.com 

Téléphone : 07 67 23 47 41 

Numéro de Déclaration d'Activité : 11770829877 

3. OBJET 

Les présentes CGV ont pour objet de définir les conditions dans lesquelles HAYB Formation 

dispense des formations professionnelles. 

4. INSCRIPTION ET MODALITÉS DE FORMATION 

L'inscription à une formation est effective dès signature d'un devis ou d'une convention de 

formation. Toute demande d'inscription doit être confirmée par écrit et accompagnée du 

paiement ou d'un accord de prise en charge par un organisme financeur. 

5. TARIFS ET PAIEMENT 

Les tarifs des formations sont indiqués en euros et sont nets de taxes. Le paiement peut 

s'effectuer par virement bancaire, chèque ou tout autre moyen prévu dans la convention de 

formation. Le paiement doit être effectué avant le début de la formation sauf accord 

particulier. 

6. ANNULATION ET REPORT 

• Annulation par le client : Toute annulation doit être notifiée par écrit. Des frais 

d'annulation peuvent s'appliquer selon la date de rétractation.  

• Annulation par HAYB Formation : En cas d'annulation d'une session pour des raisons 

organisationnelles, les sommes versées seront remboursées ou un report sera proposé. 

7. ACCESSIBILITÉ 

HAYB Formation s'efforce d'adapter ses formations pour les personnes en situation de 

handicap. Merci de nous informer en amont de toute nécessité d'adaptation. 
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8. PROPRIÉTÉ INTELLECTUELLE 

Tous les supports pédagogiques remis lors des formations restent la propriété exclusive de 

HAYB Formation. Toute reproduction ou diffusion sans autorisation est interdite. 

9. RESPONSABILITÉ 

HAYB Formation ne saurait être tenue responsable en cas d'accident, perte ou vol de biens 

personnels sur le lieu de formation. 

10. PROTECTION DES DONNÉES PERSONNELLES 

Les informations collectées sont traitées dans le respect du RGPD. Le client dispose d’un 

droit d’accès, de modification et de suppression de ses données personnelles. 

11. LITIGES 

En cas de litige, une solution amiable sera recherchée en priorité. À défaut d’accord, le 

tribunal compétent sera celui de Melun. 

12. MISE À JOUR 

Les présentes CGV sont mises à jour en date du 12/06/2023 et peuvent être modifiées par 

HAYB Formation en fonction des évolutions législatives et réglementaires. 

 


